	Администрация

муниципального образования

Татаро-Каргалинский сельсовет
Сакмарского района

Оренбургской области

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

                       №____
с.Татарская Каргала

	
	
	

	Об утверждении порядка по даче письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах.

	
	
	


В соответствии с Налоговым кодексом Российской Федерации, ПОСТАНОВЛЯЮ:

1. Утвердить порядок предоставления администрацией муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области дачи письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о местных налогах и сборах, согласно приложению.

2. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

3. Постановление вступает в силу после его обнародования. 
Глава сельсовета






М.К.Саитов
Приложение 1
к постановлению администрации

Татаро-Каргалинский сельсовет
от ____________ №___
Порядок
по даче письменных разъяснений налогоплательщикам по

вопросам применения муниципальных нормативных

правовых актов о местных налогах и сборах
1. Общие положения

1. Настоящий Административный порядок по даче письменных разъяснений налогоплательщикам по вопросам применения муниципальных нормативных правовых актов о налогах и сборах (далее - Административный порядок) - определяет стандарт, состав, сроки и последовательность действий (административных процедур) местной администрации муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области (далее - администрация) при исполнении порядка по рассмотрению и подготовке письменных разъяснений на обращения, поступившие в администрацию муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет района Оренбургской области.

2. Описание заявителей.

Заявителями при предоставлении порядка являются граждане Российской Федерации, юридические лица, индивидуальные предприниматели, иностранные граждане и лица без гражданства, за исключением государственных органов и их территориальных органов, органов государственных внебюджетных фондов и их территориальных органов, органов местного самоуправления, а также за исключением случаев, установленных международными договорами Российской Федерации или законодательством Российской Федерации (далее - заявитель).

От имени заявителей при предоставлении муниципальной услуги, в том числе при подаче (направлении) заявления, могут выступать лица, имеющие право в соответствии с законодательством Российской Федерации либо в силу наделения их заявителями в порядке, установленном законодательством Российской Федерации, полномочиями выступать от имени заявителей при предоставлении порядка (далее - уполномоченный представитель).

3. Порядок информирования о правилах предоставления.

Осуществляется с использованием средств телефонной и почтовой связи, электронной почты, на официальном сайте, информационном стенде администрации муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области.

Заявления направляются непосредственно через администрацию муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области, многофункциональные центры предоставления государственных и муниципальных услуг (далее - МФЦ) либо посредством электронной почты.

Администрация муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области расположена по адресу: 461431, Оренбургская область, Сакмарский район, с.Татарская Каргала, ул.Ленина, 7.
Режим приема заинтересованных лиц специалистами администрации муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области: с понедельника по пятницу с 08.30 до 17.00 часов, перерыв с 12.30 до 14.00 часов, среда – неприемный день.

Телефоны: 8(35331)29248.

Адреса официальных сайтов:

- официальный сайт муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области www.tatkargala.ru .

- www.gosuslugi.ru - единый Портал государственных и муниципальных услуг (функций) Российской Федерации;

4. Порядок получения информации по вопросам.
Информация может быть получена:

- непосредственно при личном обращении;

- с использованием средств почтовой, телефонной связи и электронной почты;

- посредством размещения информации на официальном сайте администрации;

- с информационного стенда администрации муниципального образования Татаро-Каргалинский сельсовет Сакмарского района Оренбургской области.

Срок ответа на письменное обращение, в том числе в форме электронного документа, не должен превышать тридцать календарных дней с момента регистрации письменного обращения.

При информировании по письменным обращениям, в том числе в форме электронного документа, заинтересованному лицу дается четкий и понятный ответ на поставленные вопросы, указываются фамилия, имя, отчество (последнее - при наличии) и номер телефона специалиста, подготовившего ответ. Письменный ответ на обращение направляется по почте на адрес заинтересованного лица или в адрес электронной почты, указанный в обращении.

При ответах на телефонные звонки должностные лица подробно информируют обратившихся по вопросам предоставления муниципальной услуги. Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании местной администрации, в которую позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) специалиста администрации, принявшего телефонный звонок. В случае невозможности специалиста, принявшего звонок, самостоятельно ответить на поставленные вопросы, телефонный звонок переадресовывается (переводится) другому должностному лицу или же обратившемуся сообщается телефонный номер, по которому можно получить необходимую информацию.

5. Последовательность административных процедур.

Последовательность административных процедур включает в себя следующие действия:

- прием и регистрация обращения;

- рассмотрение обращения;

- подготовка и направление ответа на обращение заявителю.

Приложение 2
к постановлению администрации

Татаро-Каргалинский сельсовет

от ______________ №___
Форма заявления

В___________________________________________

(указать наименование Уполномоченного органа)

от __________________________________________

(ФИО физического лица)

____________________________________________

(ФИО руководителя организации)

____________________________________________

(адрес)

____________________________________________

(контактный телефон)

Заявление

по даче письменных разъяснений по вопросам применения муниципальных правовых актов о местных налогах и сборах

Прошу дать разъяснение по вопросу __________________________________________________________________

_____________________________________________________________
_____________________________________________________________
Заявитель: ___________________ ______________________________

(Ф.И.О., должность представителя) (подпись)юридического лица; Ф.И.О. гражданина)

"__"__________ 20____ г. М.П.

